Протокол № СВ-394-10
вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе 
на право заключения договоров на оказание услуг страхования для нужд ОАО  «Камчатскэнерго».

г. Петропавловск- Камчатский      


            «08» ноября 2010 года

1. Заказчик: ОАО «Камчатскэнерго»;

2. Предмет (название) конкурса: Открытый конкурс на право заключения договора на оказание услуг страхования для нужд ОАО «Камчатскэнерго».

3. Извещение от 08.10.10г. о проведении настоящего открытого конкурса было опубликовано в официальном печатном издании «В добрые руки» от «08» октября 2010 года, размещено на официальном сайте Камчатского края и официальном сайте Общества (www.kamenergo.ru ).  
4. Наименование лота:
- Лот № 1 «Страхование гражданской ответственности организаций, членов СРО - саморегулируемой организации».
5. Вскрытие конвертов с заявками на участие в конкурсе и открытие доступа к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в конкурсе (далее — вскрытие конвертов с заявками на участие в конкурсе) проводилось Конкурсной комиссией в следующем составе:
Председатель комиссии:

Ильин Сергей Павлович

Члены Комиссии:

Соколова Марина Ивановна

Проектор Елена Игоревна

Пысина Тамара Михайловна

Секретарь Комиссии:

Гайнуллина Мария Александровна (без права голоса).

Всего присутствовало 5 членов Конкурсной комиссии, что составляет 56 % от общего количества членов Конкурсной комиссии утвержденного Приказом ОАО «Камчатскэнерго» № 306 «А» от 21.10.2010г.. Представители со стороны участников размещения заказа на заседании не присутствовали.

6. Вскрытие конвертов с заявками на участие в конкурсе имело место «08» ноября 2010 года по адресу: 683000, П-Камчатский, ул. Набережная д.10. Заседание началось в 15 часов 00 минут.

7. Вскрытие конвертов с заявками на участие в конкурсе сопровождалось аудиозаписью.

8. До окончания указанного в извещении о проведении конкурса срока подачи заявок на участие в конкурсе «08» ноября  2010г. 15 часов 00 минут был представлен: 

по лоту № 1 — 1 (один) запечатанный конверт.

9. Непосредственно перед вскрытием конверта с заявкой на участие в конкурсе была подана:

1. _1_ (одна) заявка на участие в конкурсе (по лоту № 1) которая была зарегистрирована в Журнале регистрации заявок на участие в конкурсе;

2. _0_ (Ноль) отзывов заявок на участие в конкурсе (по лоту № 1) которые были зарегистрированы в Журнале регистрации заявок на участие в конкурсе;

3. _0_ (Ноль) изменений заявок на участие в конкурсе (по лоту № 1)которые были зарегистрированы в Журнале регистрации заявок на участие в конкурсе.
4. _0_ (Ноль) опоздавших заявок на участие в конкурсе (по лоту № 1) которые были зарегистрированы в Журнале регистрации заявок на участие в конкурсе. 

10. Вскрытие конверта с заявкой на участие в конкурсе проводилось согласно Журналу регистрации заявок на участие в конкурсе.

11. При вскрытии конверта с заявкой на участие в конкурсе Секретарем Конкурсной комиссии озвучена информация об участнике размещения заказа, о наличии в заявке на участие в конкурсе сведений и документов, предусмотренных конкурсной документацией, об условиях исполнения заказа, указанных в заявке на участие в конкурсе и являющихся критериями оценки заявок на участие в конкурсе.
Результаты вскрытия конверта, объявленные на заседании конкурсной комиссии:

(Лот № 1)

5. Участник размещения заказа, заявка которого была зарегистрирована под № 1-394/10:
	Наименование участника размещения заказа
	Почтовый адрес

	Открытое акционерное общество Страхования компания «Росно» в лице  Филиала   «Камчатка - РОСНО»
	683000, г. Петропавловск- Камчатский, ул. Ленинская д.18, офис 101


Наличие сведений и документов, предусмотренных конкурсной документацией:

	N
	Наименования сведений 
и документов
	Наличие их в 
заявке
	Количество листов 
в документе
	Примечания

	1
	Заявка на участие в конкурсе 
	Есть
	2
	

	2
	Предложение о цене договора 
	Есть
	1
	

	3
	Предложения о качестве оказываемых услуг 
	Есть
	13
	

	4
	Сроки оказания услуг 
	Есть
	1
	

	5
	Справка о квалификации 
	Есть
	2
	

	6
	 «Перечень финансово-промышленных групп, ассоциаций, союзов и иных объединений коммерческих организаций, в которых ОАО СК «РОСНО» выступает в качестве участника».
	Есть
	2
	

	7
	Нотариально заверенная копия выписки из Единого государственного реестра юридических лиц, выданная ФНС России 
	Есть
	94
	

	8
	Нотариально заверенная копия Доверенности  № 439 от 21 декабря 2009 года на Директора филиала «Камчатка-РОСНО» Шубкину Елену Валерьевну.
	Есть
	5
	

	9
	Нотариально заверенная копия Доверенности  № 439-03 от 11 марта 2010 года на Ведущего риск-менеджера управления корпоративных продаж филиала «Камчатка-РОСНО» Братышкину Валентину Васильевну
	Есть
	9
	

	10
	Копия Выписки из Приказа №42-П от 28.04.2007 «О вступлении в должность Генерального директора».
	Есть
	1
	

	11
	Копия Выписки из Протокола №13 заседания Совета директоров ОАО «РОСНО».
	Есть
	2
	

	12
	Копия Устава ОАО СК «РОСНО»
	Есть
	58
	

	13
	Копия свидетельства о регистрации № 007.205 от 14 января 1992 года
	Есть
	1
	

	14
	Копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе.
	Есть
	1
	

	15
	Копия свидетельства о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц.
	Есть
	1
	

	16
	Копия Лицензии П № 0290 77 на осуществление перестрахования
	Есть
	1
	

	17
	Копия Лицензии С № 0290 77 на осуществление страхования
	Есть
	1
	

	18
	Копия Лицензии С № 0290 77-20 на осуществление страхования гражданской ответственности за причинение вреда третьим лицам
	Есть
	1
	

	19
	Платежное поручение, подтверждающее внесение денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в конкурсе.
	Есть
	1
	

	20
	Справка об одобрения крупной сделки.
	Есть
	1
	

	21
	Справка  № 141 об исполнении налогоплательщиком обязанности по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней и налоговых санкций
	Есть
	1
	

	22
	Справка о непризнании несостоятельным (банкротом) ОАО СК «РОСНО»
	Есть
	1
	

	23
	Справка о не приостановлении деятельности ОАО СК «РОСНО»
	Есть
	1
	

	24
	Справка о соответствии требованиям, предъявленным законодательством РФ к лицам, осуществляющим оказание услуг, являющихся предметом конкурса.
	Есть
	1
	

	Другие документы, прикладываемые по усмотрению участником размещения заказа 

	25
	Справочная информация.
	Есть
	1
	

	26
	Копия бухгалтерского баланса страховой организации 2008 год
	Есть
	4
	

	27
	Копия отчета о прибылях за 2008 год
	Есть
	3
	

	28
	Копия бухгалтерского баланса страховой организации за 2009 год
	Есть
	4
	

	29
	Копия отчета о прибылях за 2009 год
	Есть
	3
	

	30
	Копия бухгалтерского баланса страховой организации  на 31.03.2010 года
	Есть
	4
	

	31
	Копия отчета о прибылях на 31.03.2010 года
	Есть
	3
	

	32
	Правила страхования гражданской ответственности за причинение вреда вследствие недостатков работ по инженерным изысканиям, по подготовке проектной документации, по строительству, реконструкции, капитальному ремонту объектов капитального строительства. (утв. Приказом Генерального директора ОАО СК «РОСНО» от 04.03.2009 г. №86)
	Есть
	4
	

	33
	Благодарственное письмо ОАО энергетики и электрификации «Камчатскэнерго»
	Есть
	1
	

	34
	Благодарственное письмо ОАО «Южные электрические сети Камчатки»
	Есть
	1
	

	35
	Благодарственное письмо ОАО «Геотерм»
	Есть
	1
	

	36
	Благодарственное письмо ООО «Социальные технологии. Экономические проекты»
	Есть
	1
	

	37
	Благодарственное письмо ООО ПКФ «Партнер».
	Есть
	1
	

	38
	Благодарственное письмо Оценочная фирма «Консалтинг-Сервис» ИП Костицин С.А.
	Есть
	1
	

	39
	Благодарственное письмо Федерация Профсоюзов Камчатки
	Есть
	1
	

	40
	Благодарственное письмо Банк ВТБ
	Есть
	1
	

	41
	Благодарственное письмо ОАО «Камчатрыбпром»
	Есть
	1
	

	42
	Благодарственное письмо ОАО «356 Управление начальника работ»
	Есть
	1
	

	43
	Свидетельство рейтингового агентства «Эксперт РА». А++ «Исключительно высокий уровень надежности».
	Есть
	1
	

	44
	Награды ОАО СК «РОСНО»
	Есть
	5
	

	45
	Свидетельство о членстве во Всероссийском союзе Страховщиков.
	Есть
	1
	


Условия исполнения заказа, указанные в заявке: № 1-394/10:

	N  
	Условия исполнения          
контракта, 
являющиеся критерием оценки 
заявок
	Единица измерения
	Предложения в заявках

	1. 
	Цена договора
	руб.
	28 800 рублей (двадцать восемь тысяч восемьсот) рублей

	2.
	Объем предполагаемого страхового покрытия (страховые случаи, исключения из страхового покрытия), дополнительные предложения, улучшающие условия заданного технического задания.
	
	1. Объекты страхования (страхуемые интересы)

Объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя, связанные с возникновением его обязанности, в порядке установленном законодательством РФ, возместить убытки третьим лицам в случае причинения им вреда вследствие недостатков работ, которые оказывают влияние на безопасность объектов капитального строительства. 

2. Страховой случай

Страховым риском в соответствии с Правилами страхования является риск возникновения гражданской ответственности Страхователя вследствие причинения вреда Выгодоприобретателям в результате:

· непреднамеренной небрежности (ошибки, упущения);

· скрытых недостатков и особых свойств материалов, оборудования, инструментов и т.д., используемых в процессе осуществления Застрахованной деятельности;

· иных причин, предусмотренных законодательством, действующим на территории страхования. 

Страховым случаем в соответствии с Правилам страхования признается возникновение обязанности Страхователя (Лица, риск ответственности которого застрахован) возместить в соответствии законодательством Российской Федерации вред, причиненный жизни, здоровью и/или имуществу Третьих лиц  (Выгодоприобретателей), в том числе государственному или муниципальному имуществу, окружающей среде, жизни и здоровью животных и растений, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры)  в результате недостатков осуществляемой Страхователем Застрахованной деятельности, указанной в договоре страхования, при условии, что:

- Страхователю в течение срока действия договора страхования предъявлены требования Выгодоприобретателей о возмещении вреда, если договором страхования не предусмотрен иной срок для предъявления претензий. 

Под требованиями Выгодоприобретателей о возмещении вреда понимаются письменные требования (в том числе в форме претензий), адресованные непосредственно Страхователю, а также исковые заявления в суд (арбитражный суд), подтвержденные доказательствами о факте, размере и причинах причинения вреда.

Выгодоприобретатели не вправе предъявить непосредственно Страховщику требование о возмещении вреда, если договором страхования не предусмотрено иное.

- Причинение вреда произошло в течение срока страхования или, если это предусмотрено договором страхования, в течение определенного Сторонами периода после окончания срока страхования.

- Обстоятельства, повлекшие за собой причинение вреда (дата выполнения работ/ осуществления застрахованной деятельности, указанных в договоре страхования) имели место в течение срока действия договора страхования или, если это предусмотрено договором страхования, в течение определенного Сторонами периода до начала срока страхования, при условии, что Страхователю на момент заключения договора страхования ничего не было известно об обстоятельствах, которые могут повлечь наступление страхового случая.

- Причинение вреда произошло на территории страхования и при осуществлении видов работ/ застрахованной деятельности, указанных в договоре страхования;

- Имеется причинно-следственная связь между действиями (бездействием) Страхователя и фактом причинения вреда;

- Возникновение гражданской ответственности Страхователя признано им добровольно с согласия Страховщика либо установлено вступившим в законную силу решением суда;

- Причинение  вреда окружающей природной среде  произошло в результате нарушения Страхователем законодательства об охране окружающей среды и безопасности ведения  работ/осуществления застрахованной деятельности, указанных в договоре страхования.
Возникновение гражданской ответственности Страхователя вследствие причинения вреда жизни, здоровью и/или имуществу нескольких Выгодоприобретателей в результате одного события или нескольких взаимосвязанных событий, возникших последовательно или одновременно, рассматривается как один страховой случай.
3. Страховые суммы, лимиты возмещения, франшизы
Общая страховая сумма составляет  8 000 000 (восемь миллионов) рублей.

Франшиза не предусмотрена.

Лимиты возмещения не устанавливаются.
4. Исключения из страхования
Не признаются страховыми случаями (и страховое возмещение не выплачивается) следующие события:

- Умышленное причинение Страхователем вреда Выгодоприобретателям (кроме случая причинения вреда жизни и здоровью Выгодоприобретателей);

- Причинение вреда имуществу Выгодоприобретателей в результате умысла последних;

- Причинение вреда, явившееся следствием воздействия асбеста, асбестоволокна или любых продуктов, содержащих асбест, диэтилстирола, диоксина, мочевинного формальдегида;

- При осуществлении работ/ Застрахованной деятельности, указанных в договоре страхования,  при отсутствии у Страхователя свидетельства о допуске к работам, выдаваемого СРО, или в период приостановления его действия.

- Причинение вреда в связи с фактом, ситуацией, обстоятельством, ошибкой, недостатком выполненных работ или событием, которые на дату начала действия договора страхования были известны Страхователю, или Страхователь должен был предвидеть, что они могут привести к предъявлению Выгодоприобретателем в его адрес претензии/требования.

Если договором страхования не предусмотрено иное, не признаются страховыми случаями (и страховое возмещение не выплачивается) следующие события:

- Причинение вреда в связи с войной или военными действиями, вне зависимости от того, объявлена ли война или нет, гражданской войной, восстанием, мятежом, народными волнениями, действиями вооруженных формирований или террористов, конфискацией, арестом или повреждением имущества по распоряжению военных или гражданских властей и каких-либо политических организаций;

- Причинение вреда, явившееся следствием воздействия радиоактивного или иного ионизирующего излучения, в том числе выделяемого радиоактивными веществами альфа, бета или гамма- излучения, нейтронов; излучения, исходящего от ускорителей заряженных частиц, оптических (лазеры), микроволновых (мазеры) или  иных квантовых генераторов;

- Причинение вреда, явившееся следствием эксплуатации Страхователем или иного использования средств авто- и мототранспорта, подлежащих обязательной регистрации в органах внутренних дел;

- Причинение вреда, явившееся следствием умышленного несоблюдения Страхователем законов, постановлений, ведомственных и производственных правил, норм и нормативных документов;

- Причинение вреда, явившееся следствием генетических изменений в организмах людей, животных и растений;

- Причинение вреда, явившееся следствием неисполнения или ненадлежащего исполнения договорных обязательств;

- Причинение вреда, явившееся следствием использования конструкций, оборудования, материалов сверх нормативного срока эксплуатации;

- Причинение вреда, явившееся следствием постоянного, регулярного или длительного термического воздействия или воздействия газов, паров, лучей, жидкостей, влаги или любых, в том числе - взвешенных частиц в атмосфере (сажа, копоть, дым, пыль и др.), за исключением случаев, когда воздействие вышеуказанных субстанций является внезапным и непредвиденным и имеются наглядные доказательства того, что вред явился неизбежным последствием такого воздействия;

- Причинение вреда, явившееся следствием стихийных бедствий, в том числе, землетрясения, извержения вулкана или действия подземного огня, оползня, горного обвала, бури, вихря, урагана, наводнения, града или ливня, при условии, что сила и интенсивность таких стихийных бедствий превышает значения, на которые рассчитаны здания и сооружения в соответствии с утвержденным в установленном порядке проектом;

- Причинение вреда, явившееся следствием превышения или несоблюдения сроков исполнения строительных работ, норм расхода материалов, сметных расходов;

- Причинение вреда, явившееся следствием эксплуатации опасных производственных объектов (ОПО);

- Причинение вреда, явившееся следствием неплатежеспособности или банкротства Страхователя (Лица, риск ответственности которого застрахован);

- Причинение вреда третьим лицам, явившееся следствием  правительственных или иных указаний, предписаний или требований компетентных органов Страхователю (Лицу, риск ответственности которого застрахован) в части осуществления строительной деятельности;

- Причинение вреда, явившееся следствием  уничтожения или порчи предметов, которые Страхователь взял в аренду, прокат, лизинг или в залог, либо принял на хранение по договору или в качестве дополнительной услуги;

- Причинение вреда объекту капитального строительства.
5. Порядок страхового  возмещения

Договором страхования предусмотрено право Страхователя на получение страхового возмещения, в случае если Страхователь с предварительного письменного согласия Страховщика самостоятельно компенсировал вред, причиненный третьим лицам.

Порядок действий Страхователя при наступлении событий, имеющих признаки страховых случаев:

Страхователь после того, как ему стало известно о наступлении события, имеющего признаки страхового случая (причинения вреда, предъявления претензии или искового заявления и т.п.), обязан:

· Незамедлительно, любым доступным способом, сообщить Страховщику о наступлении указанного случая, указав при этом всю известную информацию о его обстоятельствах с обязательным письменным подтверждением сообщения.

· Первоначальное сообщение должно содержать возможно полную информацию об обстоятельствах причинения вреда, известную Страхователю  на момент сообщения (дата, время и место причинения вреда, предполагаемые причины, характер и размер причиненного вреда, имена и адреса лиц, вовлеченных в событие), а также номер договора страхования.

· Письменное подтверждение должно быть направлено в адрес Страховщика посредством почтовой, телеграфной или факсимильной связи либо вручено представителю Страховщика, в течение трех рабочих дней, считая с даты, с которой Страхователю стало известно о случае причинения вреда (предъявления требований о возмещении вреда).

· Факт надлежащего исполнения данной обязанности, в случае возникновения спора, должен быть подтвержден соответствующим письменным доказательством.

· Принять разумные и доступные в сложившейся обстановке меры по предотвращению и/или уменьшению вреда жизни, здоровью и имуществу Выгодоприобретателей и/или вреда окружающей среде. Принимая такие меры, Страхователь обязан следовать указаниям Страховщика, если такие указания ему даны. Предпринять все возможные и целесообразные меры для выяснения причин, хода и последствий возникшей ситуации, которая послужила причиной причинения вреда.

· Если компетентными органами проводится расследование, возбуждается уголовное дело, налагается арест, выдается постановление о штрафе или возмещении вреда, Страхователь обязан незамедлительно известить об этом Страховщика.

· Своевременно сообщить Страховщику время и место осмотра поврежденного имущества Выгодоприобретателей (до его ремонта) и обеспечить эксперту Страховщика возможность осмотра поврежденного имущества и оценки причиненного ущерба.

· Систематически информировать Страховщика о ходе расследования происшествия, его причинах и последствиях, и принимать участие в таком расследовании.

· Незамедлительно известить Страховщика:

- Обо всех требованиях и претензиях имущественного характера, предъявленных к нему в связи с причинением вреда.

При получении таких требований Страхователь обязан предпринять все меры к тому, чтобы Выгодоприобретатели до рассмотрения его требования Страховщиком, не обращались с иском в суд.

В ходе рассмотрения требований Выгодоприобретателей Страхователь обязан, по указанию Страховщика, направлять письменные запросы о предоставлении документов, необходимых для проведения расследования Страховщиком случая причинения вреда (в случае, если указанные документы могут быть выданы только Страхователю).

- О возбуждении уголовного дела и начале уголовно-процессуальных действий компетентных органов по факту причинения вреда.

- О подаче Выгодоприобретателями, несмотря на предпринятые Страхователем попытки урегулировать предъявленные претензии по договоренности, искового заявления в суд до рассмотрения дела Страховщиком и вынесения им своего решения.

Срок выплаты:

В течение 1 (одного) рабочего дня после предоставления Страхователем всех необходимых документов.

6. Правила страхования
Правила страхования гражданской ответственности за причинение вреда вследствие недостатков работ по инженерным изысканиям, по подготовке проектной документации, по строительству, реконструкции, капитальному ремонту объектов капитального строительства, утвержденные Приказом Генерального директора ОАО «РОСНО» от 04.03.2009 г. №86, применяются в части, не противоречащей условиям настоящего технического задания. 

7. Срок страхования
Срок страхования - 12 месяцев.
8. Условия расторжения договора страхования
Договор страхования может быть досрочно расторгнут:

- По требованию Страховщика в случае задержки уплаты очередного страхового взноса в сроки и в размере, предусмотренном договором страхования. При этом Страховщик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора страхования путем направления Страхователю соответствующего уведомления. Датой расторжения договора страхования будет являться дата, указанная в таком уведомлении..

- По требованию Страховщика при неисполнении Страхователем обязанности в течение действия договора страхования незамедлительно любым доступным способом (а в течение 3 дней – письменно) уведомлять Страховщика о ставших ему известными изменениях в обстоятельствах, сообщенных при заключении договора страхования, а также, если Страхователь возражает против изменения условий договора страхования или доплаты страховой премии вследствие наступления обстоятельств, влекущих увеличение степени риска. Страховщик не вправе требовать расторжения договора страхования в случае, если обстоятельства, влекущие увеличение страхового риска, уже отпали.

В случае расторжения договора страхования по основаниям, перечисленным в настоящем пункте Страховщик вправе требовать возмещения убытков, причиненных расторжением договора страхования.

- По требованию Страховщика в случае не устранения Страхователем в течение согласованного со Страховщиком срока обстоятельств, повышающих степень риска, на необходимость устранения которых в соответствии с общепринятыми нормами указывал Страхователю Страховщик.

- По требованию Страхователя. 

В случае расторжения договора страхования Стороны обязаны письменно уведомить друг друга о своем намерении.

В случае расторжения договора страхования по требованию Страховщика договор страхования считается досрочно расторгнутым по истечение 10 рабочих дней  со дня направления уведомления, если иной срок не указан в уведомлении.

В случае расторжения договора страхования по основаниям, перечисленных выше Страховщик возвращает Страхователю часть уплаченной страховой премии за неистекший срок действия договора страхования за вычетом расходов Страховщика.

В случае расторжения договора страхования «по требованию Страхователя» уплаченная Страховщику страховая премия не подлежит возврату, если договором страхования не предусмотрено иное.

Дополнительные условия:

Специалисты ОАО СК «РОСНО» обладают следующими навыками:

· наличие высшего образования;

· опыт работы в области страхования: 

· знание законодательства РФ в сфере страхования;

· умение заключать и оформлять договоры страхования;

· знание компьютерных программ на уровне пользователя;

Специалисты осуществляют бесплатные консультации при наступлении страховых случаев, урегулирования убытков, а также выезжают  для приема и передачи страховой документации по месту нахождения Заказчика. 

При наступлении страхового случая представление защиты интересов Страхователя в судебных  и арбитражных органах в качестве доверенного лица;

На официальном сайте ОАО «РОСНО» - www.rosno.ru – организовано круглосуточное on-line консультирование по интересующим вопросам в области страхования гражданской ответственности строительных организаций – членов СРО.

По желанию Страхователя ОАО «РОСНО» организует сервисное собрание работников Страхователя с целью разъяснения Правил страхования гражданской ответственности строительных организаций – членов СРО, интересующих вопросов по данному виду страхования, разъясняет последовательность действий при наступлении страхового случая.
При получении статуса Корпоративного клиента ОАО СК «РОСНО», предоставление скидок по добровольным видам страхования до 25% всем сотрудникам Страхователя.

В распоряжении клиентов компании более 130 видов добровольного и обязательного страхования.

Закрепление персонального менеджера за клиентом для быстрого решения всех возникающих вопросов в течение всего срока страхования, а также для разъяснения особенностей всех видов страхования.

Круглосуточный пульт – 8 800 100 8 800.

	3.
	Возможность обращения в подразделение Страховщика по месту нахождения Страхователя
	
	Страхователю предоставляется возможность обратится в центральный офис филиала «Камчатка-РОСНО», а также в дополнительные офисы филиала расположенные в районах города Петропавловска-Камчатского и в населенных пунктах Камчатского края (по направлению Страховщика).

	4.
	Определение размера и состава страхового возмещения
	
	При признании факта наступления страхового случая Страховщик производит страховую выплату в размере ущерба, нанесенного Выгодоприобретателям в результате  наступления страхового случая, но не более страховой суммы по договору страхования или не более установленного в договоре страхования лимита ответственности Страховщика по одному страховому случаю/риску.

Под ущербом в настоящих Правилах понимаются:

- Расходы, которые понес Выгодоприобретатель в связи с причинением вреда жизни или здоровью:

· заработок, которого физическое лицо, являющееся Выгодоприобретателем, лишилось вследствие потери трудоспособности или уменьшения ее в результате причиненного увечья или иного повреждения здоровья;

· дополнительные расходы, необходимые для восстановления здоровья (расходы на лечение, дополнительное питание, приобретение лекарств, протезирование, посторонний уход, санаторно-курортное лечение, приобретение специальных транспортных средств, подготовку к другой профессии, если установлено, что потерпевший нуждается в этих видах помощи и ухода и не имеет права на их бесплатное получение);
· часть заработка, которого в случае смерти физического лица, являющегося Выгодоприобретателем,  лишились нетрудоспособные лица, состоявшие на его иждивении или имевшие право на получение от него содержания;

· расходы на погребение.

Возмещение расходов перечисленных выше, выплачивается в размерах, определенных гражданским законодательством Российской Федерации.

Расходы, которые понес Выгодоприобретатель в случае причинения имущественного вреда. Указанные расходы определяются реальным ущербом, причиненным уничтожением или повреждением имущества, а также расходами, направленными на восстановление нарушенного права:

· при полной гибели имущества реальный ущерб равен действительной стоимости погибшего имущества за вычетом износа и стоимости остатков, пригодных к использованию;

· при частичном повреждении имущества реальный ущерб определяется как сумма расходов, необходимых для приведения поврежденного имущества в состояние, в котором оно было до страхового случая. 

При невозможности привести поврежденное имущество в состояние, в котором оно было до наступления страхового случая, реальный ущерб определяется суммой, на которую уменьшилась действительная стоимость имущества в результате наступления страхового случая.

Если затраты на восстановление при частичном повреждении имущества превышают действительную стоимость этого имущества, то страховое возмещение выплачивается в размере его действительной стоимости.

Под расходами, направленными на восстановление нарушенного права, понимаются расходы Выгодоприобретателя по оплате следующих услуг, если они признаны Страховщиком необходимыми и целесообразными:

· специализированных, сервисных, ремонтных организаций (служб) по демонтажу, ремонту, монтажу поврежденного имущества, доставке нового имущества взамен утраченного;

· предприятий бытового обслуживания, химчисток, прачечных; 

· служб спасения, если их вызов оправдан обстоятельствами произошедшего;

· прокатных, арендных предприятий, предоставивших в пользование на период ремонта имущество аналогичное поврежденному, если его отсутствие меняет привычный образ жизни Выгодоприобретателя - физического лица и/или может привести к дополнительным убыткам;

· других служб, предприятий, организаций и т.п., если их участие в урегулировании убытков признано Страховщиком обоснованным и целесообразным.

При определении размера ущерба объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) учитывается только стоимость расходов без учета увеличения стоимости данного имущества в связи с его исторической или культурной ценностью. 

По страховым случаям, связанным с причинением вреда животным и растениям, находящимся в частной собственности: расходы определяются реальным ущербом, причиненным уничтожением или повреждением имущества.

По страховым случаям, связанным с причинением вреда окружающей среде: в размере фактических затрат на восстановление нарушенного состояния окружающей среды в соответствии с проектами рекультивационных и иных восстановительных работ, или в соответствии с таксами и методиками исчисления размера вреда окружающей среде, утвержденными органами исполнительной власти, осуществляющими государственное управление в области охраны окружающей среды.

Размер ущерба при урегулировании претензий в досудебном порядке определяется  Страховщиком на основании документов, подтверждающих факт, обстоятельства, размер ущерба в результате страхового случая. В случае отсутствия достаточных оснований для осуществления страховой выплаты в досудебном порядке Страховщик принимает решение о выплате на основании решения судебных органов.

Дополнительно при наступлении страхового случая Страховщик возмещает следующие расходы Страхователя:

· Расходы, произведенные Страхователем в целях уменьшения убытков, подлежащих возмещению Страховщиком, если такие расходы были необходимы или были произведены для выполнения указаний Страховщика. 

· Расходы Страхователя на ведение в судебных органах дел по страховым случаям, если указанные расходы были произведены во исполнение письменных указаний Страховщика или с его письменного согласия.

· Необходимые и целесообразные расходы, произведенные Страхователем с письменного согласия  Страховщика в целях выяснения обстоятельств и причин наступления страхового случая.

Выплата страхового возмещения  производится Выгодоприобретателю или Страхователю, если он с письменного согласия Страховщика возместил Выгодоприобретателю нанесенный ущерб.

Выплата страхового возмещения Выгодоприобретателю или Страхователю производится путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Страхователя или Выгодоприобретателя или наличными деньгами через кассу Страховщика. 

Датой выплаты страхового возмещения считается дата списания денежных средств с расчетного счета Страховщика или дата выдачи наличных денежных средств через кассу Страховщика.

Если на дату наступления страхового случая действовали также другие договоры страхования гражданской ответственности, заключенные Страхователем  с другими страховыми организациями, то Страховщик выплачивает страховое возмещение в сумме, пропорциональной отношению страховой суммы по заключенному им договору страхования к общей страховой сумме по всем договорам страхования, заключенным Страхователем.

В соответствии с Правилами страхования не подлежат возмещению неустойки, штрафы, пени, иные санкции, подлежащие уплате Страхователем.

Если вред, причиненный Выгодоприобретателям, подлежит возмещению не только Страхователем, но и иными лицами, ответственными за его причинение, то Страховщик возмещает в пределах страховой суммы, установленной в договоре страхования, разницу между размером причиненного вреда и суммой, которая подлежит взысканию с иных лиц, ответственных за причинение вреда.

Страхователь обязан известить Страховщика о наличии таких лиц и о суммах возмещения, которые подлежат взысканию с этих лиц.

Если в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации, Страхователь обязан выплачивать возмещение за причиненный вред ежемесячными или иными регулярными платежами, Страховщик имеет право произвести расчет общей суммы страхового возмещения и выплатить ее единовременно Страхователю.

Если сумма страхового возмещения рассчитана в иностранной валюте, то выплата страхового возмещения производится в российских рублях по курсу иностранных валют, установленному по соглашению сторон в Договоре страхования.

	5.
	Объем и структура действующей перестраховочной защиты, её емкость, рейтинг перестраховщиков
	
	Основные перестраховщики - Partner Reinsurance Europe Limited, Ireland, Zurich, Austria (AA–) S&P, Allianz SE, Germany (AA) S&P, Swiss Re Germany AG, Germany (AA–) S&P, Axis Re Limited, (A) S&P, SCOR Global P&C SA, (A–) S&P, Sirius International Insurance Corporation (publ), Sweden (A–) S&P, R+V Versicherung, Wiesbaden, Germany, (A+) S&P, Lloyd’s Syndicate 510, (A+) S&P, XL Re Europe Limited, France, () S&P, PARIS RE (A–) S&P. Mapfre Re Compania de Reaseguros, S.A. Spain, Munich Branch (AA) S&P, Lloyd’s Syndicate 2623 (A+) S&P, Omega Europe Gmbh, Germany for and behalf of Lloyd’s Syndicate 958 (A+) S&P, Lloyd’s Syndicate 807 (A+) S&P, Lloyd’s Syndicate 623 (A+) S&P.

	6.
	Действующий рейтинг страховой организации-участника размещения заказа, присвоенный рейтинговыми агентствами
	
	Осенью 2008 года международное рейтинговое агентство Moody`s Investors Service подтвердило РОСНО рейтинг финансовой устойчивости страховщика по международной шкале на уровне Baа1. Прогноз рейтинга — «стабильный».

Одновременно с этим рейтинговое агентство Moody’s Interfax подтвердило РОСНО рейтинг Ааа.ru по национальной шкале.

РОСНО остается единственной российской страховой компанией, которой был присвоен рейтинг Moody`s.
Рейтинговое агентство «Эксперт РА» в национальном рейтинге страховых компаний в очередной раз подтвердило РОСНО наивысший рейтинг А++ «Исключительно высокий уровень надежности». Агентство положительно оценило высокую репутацию компаний группы, развитый бренд и вхождение в число лидеров российского страхового рынка. 

По мнению «Эксперта РА», страховой портфель группы отличается достаточным уровнем диверсификации и стабильности, качество перестраховочной защиты – высокое.
Аналитики агентства также отмечают положительный опыт группы в сфере урегулирования крупных убытков. У компаний группы высокие показатели достаточности собственного капитала. Уровень диверсификации и надежности инвестиционных портфелей также оценен как высокий, сообщает «Эксперт РА».
РОСНО первой среди российских страховых компаний обеспечила соответствие информационной безопасности основных бизнес-процессов международным требованиям. Система управления информационной безопасностью компании прошла сертификационный аудит на соответствие требованиям стандарта ISO/IEC 27001:2005.

РОСНО — неоднократный лауреат премии «Компания года», и внесено в реестр надежных партнеров ТПП РФ. 

РОСНО — обладатель Национальной награды в области создания и продвижения брэндов: Золотой БРЭНД ГОДА/EFFIE 2005. 

В рамках проекта Международный Листинг Брэндов (Brandlisting.com) брэнд РОСНО был оценен агентством V-RATIO Business Consalting Company в 444,6 млн. долларов США.

РОСНО является победителем ежегодного рейтинга «Народная Марка» в категории «Страховая компания». 

РОСНО является трехкратным победителем в категории «Страховая компания» в исследовании «Марка Доверия», проводимом журналом «Ридерз Дайджест». Основные критерии оценки — качество, надежность, положительный имидж и понимание нужд потребителя. 

РОСНО неоднократно присуждались Российские общественные премии в области страхования «Золотая Саламандра»: «Выбор российского страхователя» (трижды), «Информационно открытая организация» (трижды), «Руководитель года в страховании», «Управленческий проект года» в области качества услуг, «Качество страховых услуг года».

По результатам, подготовленным рейтинговым центром Института экономических стратегий (ИНЭС), РОСНО три года занимает 1 место в ежегодном рейтинге «50 наиболее стратегичных страховых компаний». 

РОСНО — победитель в номинации «За продвижение европейских стандартов в российское страхование» ежегодной премии журнала «Финанс». 

РОСНО удостоилась звания «Страховая компания года» в ежегодном конкурсе, проводимом деловым еженедельником «Компания» на основе анализа событий, происходящих на различных рынках.

В 2008 году РОСНО стало победителем в номинации «Лучший страховщик в перестраховании 2007», учредителем которой выступил оргкомитет Ежегодной Всероссийской конференции по перестрахованию.

РОСНО удостоилась звания IT-Лидера в области страхования за выдающийся вклад в развитие информационных технологий в России.

Представители управленческой команды РОСНО не первый год входят в топ-5 страхового сектора в рейтинге «Топ-1000 российских менеджеров» (проект Ассоциации менеджеров России и газеты «Коммерсантъ»).

РОСНО два раза признано «Финансовой жемчужиной России» (ежегодная общественная премия «Лучшие финансовые услуги населения»/Лучший финансовый ретейл). 

В 2008 г. - в номинации «За самый невероятный случай, оплаченный страховщиком». 

В 2009 г. компания была признана компанией предоставляющей «Самый широкий спектр страховых услуг».

По результатам исследования за 2008 год, организованного журналом Euromoney, СК «РОСНО» признана «Лучшей страховой компанией России».

В 2009 г. согласно результатам исследования компании Online Market Intelligence (OMI) и делового еженедельника «Компания» бренд РОСНО был признан «Любимым брендом россиян» в категории «страхование».

	7.
	Опыт страхования и урегулирования убытков по данному виду страхования в ДВ-регионе
	
	Филиал «Камчатка-РОСНО» осуществляет страхование гражданской ответственности  организаций, строительных организаций с 1992 года, страхование гражданской ответственности организаций - членов СРО – с 2009 года, с момента вступления в силу Федерального закона от 22.07.2008 г. №148-ФЗ «О внесении изменений в Градостроительный кодекс Российской Федерации и отдельные законодательные акты Российской Федерации».
В филиале «Камчатка-РОСНО в штате работают аттестованные квалифицированные специалисты Урегулирования убытков в сфере страхования гражданской ответственности.

Дипломы  и благодарственные письма филиала «Камчатка-РОСНО»:

- Диплом в номинации «Прорыв года», ноябрь 2009 г.

- Диплом в номинации «Сбалансированный результат» за высокий результат по всем плановым показателям по итогам 2009 г.

- Диплом за II место в номинации «Рынок без границ – 2008» (наибольшая доля регионального рынка). 

- Грамота за высокие достижения в развитии канала «Партнерских продаж» ОАО СК «РОСНО».

- Диплом победителю в номинации «Самая высокая прибыльность регионального бизнеса».

- Почетная грамота за лучшую организацию продаж страховых продуктов в дальневосточном регионе.

- Диплом победителю в номинации «Самая большая доля на рынке – 2007».

- Почетный диплом за достижение лидерских позиций в регионе в 2006 г.

- Благодарственное письмо за достижение лидерской позиции на страховом рынке региона в 2003 г.

- Благодарственное письмо ОАО энергетики и электрификации «Камчатскэнерго»

- Благодарственное письмо ОАО «Южные электрические сети Камчатки»

- Благодарственное письмо ОАО «Геотерм»

- Благодарственное письмо ООО «Социальные технологии. Экономические проекты»

- Благодарственное письмо ООО ПКФ «Партнер».

- Благодарственное письмо Оценочная фирма «Консалтинг-Сервис» ИП Костицин С.А.

- Благодарственное письмо Федерация Профсоюзов Камчатки

- Благодарственное письмо Банк ВТБ

- Благодарственное письмо ОАО «Камчатрыбпром»

- Благодарственное письмо ОАО «356 Управление 
начальника работ»

	8.
	Опыт оказания услуг страхования:
	
	ОАО СК «РОСНО» создано в 1991 г. и является одной из крупнейших российских универсальных страховых компаний. В распоряжении ее клиентов более 130 видов добровольного и обязательного страхования.
- все виды добровольного страхования – 18 лет- с 1992 года

 - страхование гражданской ответственности организаций, строительных организаций -  18 лет- с 1992 года

- страхование гражданской ответственности строительных организаций – членов СРО (саморегулируемрй организации) – 1 год

- с 2009 года, с момента вступления в силу Федерального закона от 22.07.2008 г. №148-ФЗ «О внесении изменений в Градостроительный кодекс Российской Федерации и отдельные законодательные акты Российской Федерации».

	8.1
	Количество квалифицированных специалистов в сфере страхования, всего:
- в Камчатском крае
	
	- 2 578 квалифицированных специалистов, осуществляющих страховые услуги в ОАО СК «РОСНО»
- 25 квалифицированных специалистов филиала «Камчатка-РОСНО», осуществляющих страховые услуги, в том числе 6 аттестованных квалифицированных специалистов по Урегулированию убытков.

	8.2
	Сведения о деловой репутации:
-- Группа компаний РОСНО является одной из крупнейших страховых групп в России
 -- Региональная сеть РОСНО

-- Аудиторская проверка РОСНО, осуществляемая по международным стандартам

-- РОСНО является одним из лидеров российского страхового рынка по объему капитализации

-- РОСНО имеет качественную облигаторную перестраховочную защиту принимаемых рисков.

-- РОСНО — участник 63 (по состоянию на 25.12.2009) профессиональных и отраслевых объединений, ассоциаций, союзов, и страховых пулов
	
	Наличие отзывов о работе, наград, дипломов компании. Отзывы (благодарственные письма, награды) о работе прилагаются.

В нее входят универсальная страховая компания федерального уровня ОАО СК «РОСНО» и ее дочерние компании: ОАО «РОСНО МС», ОАО ПК «РОСНО Центр», СЗАО «Медэкспресс», «Альянс РОСНО Управление активами» и ОДО «Allianz Украина»
Региональная сеть РОСНО насчитывает 88 филиалов, объединенных по территориальному признаку в 8 дирекций, и 383 агентства во всех субъектах РФ
Аудиторскую проверку РОСНО по международным стандартам осуществляет международная аудиторская компания KPMG. 

РОСНО проводит политику прозрачности для клиентов, партнеров и акционеров. В 1996 году компания завершила переход на международные стандарты бухгалтерской и финансовой отчетности (МСФО). А в 2006 году РОСНО стало первой страховой компанией на российском рынке, публично представившей результаты своей деятельности на основе международных стандарт
Капитал компании на 100% состоит из собственного акционерного капитала, что обеспечивает дополнительную финансовую надежность и устойчивость. Уставный капитал — 5 124 802 320 руб. Собственные средства — 7 396 287тыс. руб., страховые резервы — 27 195 997 тыс. руб. (по состоянию на 30.09.2009)
Партнеры компании по перестрахованию — Allianz, Hannover Re, SCOR, Munich Re, Swiss Re, крупнейшие российские перестраховочные компании. РОСНО также сотрудничает с брокерскими агентствами корпорации Lloyd’s

Согласно приложения «Перечень финансово-промышленных групп, ассоциаций, союзов и иных объединений коммерческих организаций, в которых ОАО СК «РОСНО» выступает в качестве участника».
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12. Komuccus npoBeaeT paccMOTpEHHE 3afBOK Ha y4acCTHC B KOHKYpCe, a TakKe OABEET UTOTH KOHKYpCa
B CPOKH, YKa3HbIC B U3BELLEHUH O NIPOBEACHHH HACTOALErO KOHKYpCa.

13. B cBA3M C TEM, UTO MO OKOHYAHHH CpoKa nojavyu 3afBOK Ha y4acTHE B KOHKYpCEe Oblia NojiaHa TOJIBKO
OIHA 3asBKa, JaHHbBIA KOHKYPC NMPH3HaH HECOCTOSBUIYXCA.

14. Topnucu: ‘
Ynenbt KOHKYPCHOH KOMHCCHH

Wnsun Cepreii asnosud
(@arxmaus, Hus, Omuecmeo)

Coxonosa Mapuna HpanosHa
(@arunus, Hus, Omyecmeo)

—
l'[(goam-o Enena HUropesta
(Toghmlcs, (Dasuaus, Hmn, Omuecmeo)
s
n [Mbicuua Tamapa Muxaiinossa
(MToonucs) (Pavunus, Hus, Omyecmeo)
Cekperapb KOHKYpCHOH KOMUCCHH —

aitaysunHa Mapus AJICKCaHIpOBHA

NUC, (Dasuius, Hys, Omyecmeso)
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